SNIPISKIU VAIKU DIENOS CENTRAS ,,SPINDULYS*

PASLAUGU GAVEJU PASITENKINIMO SOCIALINEMIS PASLAUGOMIS

APKLAUSOS REZULTATAI

1.1Juasy lytis

Grafikas Lentelé

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
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3.Prasome jrasyti jstaigos, kurioje Jums buvo suteiktos socialinés paslaugos, pavadinima
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4. Prasome jvertinti Jums suteikty socialiniy paslaugy kokybe.

Grafikas

Atsakymo variantai
Greitai suradau informacijg apie teikiamas paslaugas
|staigos darbuotojai su manim bendrauja pagarbiai, mandagiai
Paslaugos neteko ilgai laukti
Paslauga (-os) suteikiamos su manimi sutartu, man patogiu laiku
Turiu galimybe man patogiu badu pateikti siilymus ir (arba) skundus
Paslauga suteikta tokia, kokia buvo Zzadeéta
Teikiant paslauga, man buvo skirta pakankamai laiko
Manau, kad jstaigos darbuotojai tinkamai padeda man spresti mano problemas
Manau, kad jstaigos darbuotojai supranta mano poreikius
|staigos patalpos yra patogios ir pritaikytos mano poreikiams

Yra atsizvelgiama | mano nuomone (pasitlymus) dél paslaugy teikimo

Rekomenduoéiau Sig paslaugg savo artimam Zmogui, pazjstamam asmeniui ir ki.

Lengvai radau jstaigg
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5. Pastabos ir pasitlymai:

Norééiau dar daugiau vietos

NeZinau

Viskas patinka

NeZinau

Daugiau isvyky

NeZinau

Lankom su sese. Patinka.
Daug mety lankau ir patinka

Daugiau paskatinimy su dovanomis




